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Elisa Kotipuhelin -hinnasto

Elisa Perusliittyma

Hinnat sis. ALV 23%

Liittyman Kuukausimaksu

12,55 €/ kk

Lahipuhelu

0,012 €/ min + 0,121 €/ puhelu

Puhelu oman telealueen lankanumeroon

Puhelu matkapuhelinnumeroihin

mpm + pvm

Matkapuhelinmaksu (mpm) m&ardytyy puhelun vastaanottavan
matkapuhelinoperaattorin hinnaston mukaisesti

Kaukopuhelu

arkisin klo 8-17: 0,075 €/min + pvm
muina aikoina: 0,038 €/min + pvm

Puhelu muun kuin oman telealueen lankanumeroon

Elisa 999 Ulkomaanpuhelu

pvm + maakohtainen 999
Ulkomaanpuheluhinta

Ulkomaanpuhelutunnuksella 999 soitettu ulkomaanpuhelu

Paikallisverkkomaksu (pvm)

0,012 €/min + 0,121 €/puhelu

Verkkokorvaus, joka peritdan kauko-, matka-, ulkomaan- seka palvelu-,
asiointi- ja joidenkin yritysnumeroiden puheluhintojen lisdksi

Elisa Yhdessa -sopimus

12 kk:n maaraaikainen liittymasopimus, joka jatkuu maaraajan jalkeen toistaiseksi voimassa olevana.
Sisaltda automaattisesti Elisa Kotisopimuksen mukaiset ensisijaisverkkosopimukset (esv-sopimus). Palvelun erityis-
ehdot 18ytyvat www-sivuilta www.elisa.fi/kotipuhelin

Sopimuksen kuukausimaksu

8,07 €/kk

Sisaltaa liittyman kuukausimaksun

muina aikoina: 0,033 €/min + pvm

Lahisoitto 0,0059 €/min + 0,120 €/puhelu Esv-sopimuksen mukainen puhelu oman telealueen

lankanumeroon
Matkasoitto 0,151 €/min + pvm Esv-sopimuksen mukainen puhelu lankapuhelimesta matkapuhelimeen
Kaukosoitto arkisin klo 8-17: 0,065 €/min + pvm Esv-sopimuksen mukainen puhelu muun kuin oman

telealueen lankanumeroon

Ulkomaansoitto

pvm + maakohtainen Ulkomaansoittohinta

Esv-sopimuksen mukainen ulkomaanpuhelutunnuksella
00 soitettu ulkomaanpuhelu

Paikallisverkkomaksu (pvm) *

0,012 €/min + 0,121 €/puhelu

Verkkokorvaus, joka peritdan kauko-, matka-, ulkomaan- seka
palvelu-, asiointi- ja joidenkin yritysnumeroiden puheluhintojen lisaksi

* Paikallisverkkomaksu on verkkokorvaus, jota ei sidota Elisa Yhdessd -sopimuksen méaraaikaan.

Paikallisverkkomaksu hinnoitellaan Elisan yleisen puheluhinnaston mukaisesti.

Elisa Kotisopimus

Erikseen tilattavissa tai sisaltyen Elisa Yhdessa -sopimukseen.

Kotisopimus sisaltda ensisijaisverkkosopimukset (esv-sopimus) valituista soitoista.

muina aikoina: 0,033 €/min + pvm

Lahisoitto 0,0059 €/min + 0,120 €/puhelu Esv-sopimuksen mukainen puhelu oman telealueen

lankanumeroon
Matkasoitto 0,151 €/min + pvm Esv-sopimuksen mukainen puhelu lankapuhelimesta matkapuhelimeen
Kaukosoitto arkisin klo 8-17: 0,065 €/min + pvm Esv-sopimuksen mukainen puhelu muun kuin oman

telealueen lankanumeroon

Ulkomaansoitto

pvm + maakohtainen Ulkomaansoittohinta

Esv-sopimuksen mukainen ulkomaanpuhelutunnuksella
00 soitettu ulkomaanpuhelu

Elisa Suorasoitto

Kauko- tai Ulkomaanpuheluiden erikseen tilattava palvelu, jonka avulla voi soittaa maariteltyihin kauko- tai
ulkomaanumeroihin helpolla lyhytvalinnalla 1#, 2#...10#. Suorasoitto kaukopuheluille sisdltda Kaukosoitto esv-
sopimuksen ja Suorasoitto ulkomaanpuheluille sisaltaa Ulkomaansoitto esv-sopimuksen. Suorasoitto-hinnat
ovat samat kuin Kauko- ja Ulkomaansoitoilla.

Suorasoitto kaukopuheluille

arkisin klo 8-17: 0,065 €/min + pvm
muina aikoina: 0,033 €/min + pvm

Lyhytvalinnalla tehty Kaukosoitto, joka on esv-sopimuksen mukainen
puhelu muun kuin oman telealueen lankanumeroon

Suorasoitto ulkomaanpuheluille

pvm + maakohtainen Ulkomaansoittohinta

Lyhytvalinnalla tehty Ulkomaansoitto, joka on esv-sopimuksen
mukainen ulkomaanpuhelu
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Elisa Kayttoliittyma

Ei enad uusmyynnissa eika vaihdettavissa nykyisiin liittymiin.

Kuukausimaksu

8,07 €/kk

Lahipuhelu

0,060 €/ min + pvm

Puhelu oman telealueen lankanumeroon

Puhelu matkapuhelinnumeroihin

mpm + pvm

Matkapuhelinmaksu (mpm) méaraytyy puhelun vastaanottavan
matkapuhelinoperaattorin hinnaston mukaisesti

Kaukopuhelu

0,060 €/ min + pvm

Puhelu muun kuin oman telealueen lankanumeroon

Elisa 999 Ulkomaanpuhelu

pvm + maakohtainen 999
Ulkomaanpuheluhinta

Ulkomaanpuhelutunnuksella 999 soitettu ulkomaanpuhelu

Paikallisverkkomaksu (pvm) 0,060 €/ min Verkkokorvaus, joka peritaan kauko-, matka-, ulkomaan-
seka palvelu-, asiointi- ja joidenkin yritysnumeroiden
puheluhintojen liséksi
Maksulliset lisapalvelut
Vastaajan kaytto 0,07 €/ puhelu Puhelu Vastaajaan omasta numerosta (alle 10 s. puhelu on maksuton)
Vastaajan kaytto 0,12 €/ tekstiviesti Tekstiviesti-ilmoitus Vastaajaan jatetysta viestista
Varastointipalvelu 5,04 €/ kk Siséltaa liittymdn varastoinnin ja kdyttdonoton

max 3 kk/ kalenterivuosi

Muuttosiirtopalvelu

23,69 €/ kerta + liittyman kuukausimaksut ja
siirretyt puhelut

Sisaltaa littymaan tulevien puheluiden edelleen siirron
toiseen numeroon

Perustiedote max 6 kk voimassa

13,61 €/ kerta + 3,73 €/ kuukausi

Liittyman tiedotepalvelu, joka kertoo numeron muuttuneen sekd uuden
numeron. Liittyman siirron yhteydessa ensimméainen kuukausi maksuton

Muuttotiedote max 6 kk voimassa

13,61 €/ kerta + 9,93 €/ kuukausi

Yksilollinen, asiakkaan puolesta luettava liittyman tiedotepalvelu

Puheluerittely, jatkuva

1,69 €/ kk

Tulevista laskuista etukdteen tilattava puheluerittely

Toimenpide- ja muutosmaksut

Uuden liittyman avaus

99,81 €/ kerta

Liittyman siirto 47,38 €/ kerta Muuttotakuulla maksutta kerran vuodessa henkildasiakkaalle
Liittyman avauksen, siirron ja 69,56 €/ tunti Padsaantoisesti arkisin klo 8-16.30. Muina aikoina tehtavat tyot
kayttoonoton yhteydessa tehta- veloitetaan laskutyona

vat mahdolliset asentajan tyot

Puhelinnumeron vaihto 30,24 €/ kerta

Liittymétyypin muutos 6,05 €/ kerta Tyytyvaisyystakuulla maksutta kerran vuodessa henkildasiakkaalle
Puheluestopalvelun muutos 7,95 €/ kerta

Liittyman valiaikainen sulku ja maksuton Liittyman kuukausimaksu veloitetaan normaalisti sulkuajalta
avaus asiakkaan pyynnosta

Maksuviivastyksen takia suljetun | 35,29 €/ kerta

liittymé&n avaus

Puheluerittely, yksittdinen 10,08 €/ kerta Jalkikdteen tilattu puheluerittely

Vililasku/ylimaarainen 8,47 €/ kerta

puhelinlasku

Laskukopio 5,04 €/ kerta

Maksukehotus 5,00 €/ kerta Ei sisalld arvonlisdveroa

Viivéstyskorko peritdan korkolain mukaisesti. Hinnat sisaltavat arvonliséveron 23 %, ellei toisin mainita. Piditamme oikeuden muutoksiin.

Lisatietoja Elisan Asiakaspalvelusta, puh. 050 950 500 tai osoitteessa www.elisa.fi/kotipuhelin
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