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1 Johdanto

Tama kayttéohje opastaa hallinnoimaan Elisa Lomatiedote -palvelua.

Palvelun avulla ohjataan saapuvia tydpuheluita ennalta maarattyjen ohjeiden perusteella. Kayttaja
voi valita kahdesta eri tiedotevaihtoehdosta sen tiedotteen joka vastaa hénen tarvettaan. Vaihtoeh-
dot ovat poissaolo- tai lomatiedote.

Lomatiedote kertoo tavoiteltavan henkilon olevan lomalla ja kytkee puhelun sijaiselle, tavoitettuun
numeroon tai vastaajaan soittajan tekeman valinnan perusteella.

Poissaolotiedote kertoo etta kayttaja ei juuri silla hetkelld pysty vastaanottamaan puheluita. Soittaja
voi samalla tavalla, kuin lomatiedotteessa pyytaa kytkemaan puhelu sijaiselle, tavoiteltuun nume-
roon tai vastaajaan.

Elisa Lomatiedote -palvelun kayttaja voi itse maaritella palvelun asetukset puhelimella:

e Aktivoi lomatiedote tai poissaolotiedote.

e Asettaa paluupaivamaara (tama kerrotaan soittajalle tiedotteessa).
e Palvelu pois kaytosta.

e Asetetaan sijaisen numero (vain Elisan numerot).

e Asetetaan soitettavan viestin kieli
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2 Palvelun kayttoonotto

Palvelu tilataan Elisan OmakElisa jarjestelmén kautta. Kun palvelu on kytketty ja valmiina kayttootet-
tavaksi littymaélle lahetetaan tekstiviestina kuittaus " Liittym&aéan on "paivamaaralla” lisatty lomatie-
dotepalvelu. Terveisin Elisa".

Kun palvelu kytketééan, asetetaan palvelulle seuraavat perusasetukset:
1. Tiedotteen kieli on suomi.
2. Sijainen puhelinnumero = lomatiedotteen kayttajan matkapuhelin
3. Palvelu on pois paalta.

3 Palvelun kaytto

Kayttgja hallinnoi palvelua daniautomaattipalvelun avulla soittamalla seuraaviin numeroihin:
e 0800-97761 Lomatiedotepalvelun ohjaus, suomi.
e (0800-97762 Lomatiedotepalvelu ohjaus, ruotsi.
e (0800-97763 Lomatiedotepalvelu ohjaus, englanti.

Palvelun kayttdoikeudet tarkistetaan kayttdjan numeron perusteella, joten palvelun muutokset voi-
daan tehdé ainoastaan siitd matkapuhelinnumerosta johon palvelu on kytketty.

3.1 P&aavalikko

Valitse tiedotteen tila

Voita valita aktiiviseksi lomatiedotteen tai poissaolotiedotteen. Aktiivisen tiedotteen valinnan jalkeen
valitse kerrotaanko tiedotteessa paluupaivamaara. Jos haluat asettaa paluupaivamaaran valitse
tahti ja valitse paluupéivamaara valitsemalla paiva, kuukausi ja vuosi kahdella numerolla. Huom.
Paluupaivamaaran asettaminen ei vaikuta lomatiedote tai poissaolotiedotteen paalla oloon, sinun
taytyy passivoida tiedote itse kun loma/poissaolo paattyy.

Jos valitset poista palvelu k&ytostd, nauhoitetta ei soiteta ja matkapuhelin halyttaa normaalisti.
Oletuksena palvelu on pois kaytosta.

Muokkaa asetuksia

Muokkaa asetuksia valinnalla padset asettamaan sijaisen numeron seka valitsemaan haluamasi
tiedotteen kieli (katso palvelun asetukset 3.3).

3.2 Palvelun asetukset

Aseta sijaisen numero

Voit asettaa sijaisen numeron tai tarkistaa miké& numero on asetettu. Kirjoita sijaisen numero suun-
tanumeroineen ja paina lopuksi ruutu. Numero voi olla Elisan matkapuhelin, Elisan lankanumero tai
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Elisan Yritysnumero, seka valtakunnallinen numero (071) -numero, joka on Elisan verkossa. Mikali
asetettu numero on toisen operaattorin numero, puhelu ei yhdisteta sijaiselle vaan puhelu yhdiste-
tdan sinun matkapuhelimeen.

Jos sijaisen numeroa ei aseteta, puhelut ohjautuvat normaalisti matkapuhelimeesi soittajan valites-
sal.

Tiedotteen kieli
Tiedote voidaan lukea yhdella, kahdella tai kolmella kielella perékkain. Valitse haluamasi kielivaih-
toehto:

1 (suomi)

2 (ruotsi)

3 (englanti)

4 (suomi ja ruotsi)

5 (suomi ja englanti)

6 (englanti ja ruotsi)

7 (suomi, englanti ja ruotsi)
Oletuskielend on suomi.

3.3 Hallintapalvelun toimintondppéaimet

Paavalikko
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Lomatiedote:  0800-97761 (suomi), 0800-97762 (ruotsi) ja 0800-97763 (englanti)
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