Case Glaston

Elisa Virtuaalikokouspalvelu
kanssakaymista

tehostamaan

Globaalilla lasiteknologia-
yhtiolla Glastonilla on
myynti- ja huoltoyksikoita
seka tuotantolaitoksia eri
puolilla maailmaa. Yhtio

on panostanut keskindisen
kanssakaymisen tehostami-
seen maaratietoisesti.
halutaan tarjota moni-
puoliset tyokalut, jotta

paatoksentekoa, tiedon-

tehostaa. Glaston valitsi
Elisa Virtuaalikokous-
palvelun kokousten jarjesta-
miseen verkon valityksella.

Lasin kayttd on maailmalla kovassa
kasvussa. Yksi Glastonin kasvavista
markkina-alueista on aurinkoenergian
hyvaksikayttoon keskittyva liketoiminta.
Organisaation menestymiseen vaikuttaa
oleellisesti keskindisen kommunikoinnin
laatu ja tehokkuus.

Haaste

Glaston-konserni on kasvava ja
kansainvalinen lasiteknologiayhtic,
jolla on tuotantoa seka myynti- ja
huoltoyksikaita yli 20 eri maassa
ympari maailmaa. Menestyminen
globaalissa markkinassa edellyttaa

myo6s jatkuvaa keskindisen kanssa-
kdymisen ja tiedonvalityksen ke-
hittamista. Glaston haluaa tarjota
tyontekijGilleen nykyaikaiset kans-
sakdymisratkaisut.

“Tarvitsimme ratkaisun, jolla voimme
tehostaa entisestaan tiedonvalityksen ja
keskindisen kanssakdymisen tasoa ajasta
ja paikasta riippumatta. Liiketoiminnan
kehittamisen kannalta on valttamatonta,
ettd ajatuksia voidaan vaihtaa tehok-
kaasti seka tehda tarvittaessa nopeita

Ratkaisu

Glaston otti kayttoon Elisa Kans-
sakdymispalvelukokonaisuuteen
kuuluvan virtuaalikokouspalvelun,
joka pohjautuu Cisco WebEx -tuot-
teeseen. Ratkaisu toimii kaikissa
kayttojarjestelmissa, eika edellyta
erillisia investointeja laitteisiin ja
kayttolisensseihin.

paatoksia. Elisa pystyi tarjomaan meidan
tarpeisiimme parhaiten soveltuvan vir-
tuaalikokousratkaisun, jossa on reaali-
aikainen aani ja kuva”, kertoo Glastonin
tietohallintojohtaja Harri Karjalainen.
Lasiteknologiayhtion uudistuneessa
strategiassa korostetaan yhtenaisen

Hyodyt

Elisa Virtuaalikokouspalvelu mah-
dollistaa projektien johtamisen ja
kokousten jarjestamisen helposti
ja nopeasti verkossa. Ratkaisun
myG6ta etaalla toisistaan sijaitse-
vien organisaatioiden keskindinen

kommunikointi ja tiedonjako tehos-
tuvat. Keskeiset asiakirjat ja tiedot
ovat keskitetysti hallittavissa ja
turvallisesti esiteltavissa kokouksiin
osallistuvien kesken.



Glastonin luomista. Glaston halutaan
hitsata yhtenaiseksi organisaatioksi,
jolloin helppokayttdisten ja turvallisten
kanssakaymisratkaisujen merkitys koros-
tuu. Elisa Virtuaalikokouspalvelun avulla
konsernin tyontekijat voivat nyt kate-
vasti ja tehokkaasti toteuttaa kokouksia
verkon valityksella.

”Olemme globaalisti toimiva, mutta silti
verrattain pieni yhtio, jossa tiedonjaka-
misen seka keskindisen kanssakaymisen
merkitys on keskeistd. Elisa on toteut-
tanut kdyttéomme raataldidyn helppo-
kayttoisen ratkaisun, jolla neuvotteluista
saadaan huomattavasti enemman irti
kuin aiemmin. Pystymme nyt kommuni-
koimaan tehokkaammin keskendmme
mistd pain maailmaa tahansa”, jatkaa
Harri Karjalainen.

Virtuaalikokousratkaisu
avaimet kateen -periaatteella

Elisa tarjoaa SaaS-pohjaisia (Software
as a Service) virtuaalikokouspalveluita
avaimet kéteen -periaatteella, jolloin
yrityksen ei tarvitse investoida laitteisiin
tai ohjelmistolisensseihin. Palvelun toi-
mittaminen ja kdyttoonotto kayttdjille
on nopeaa ja joustavaa.

“Elisan kanssakaymisratkaisuja hyodyn-
tamalla neuvotteluiden jarjestaminen,
tiedon jakaminen sekd materiaalien
kasittely voidaan toteuttaa tehokkaasti
verkossa. Niiden avulla voidaan helpot-
taa tapaamisten jarjestelyjd, parantaa
tiedonhallintaa, nopeuttaa paatoksen-
tekoa seka lisatd tuottavuutta. Tama
lisda yrityksen kilpailukykyd huomatta-
vasti tarjoten meille tietotyontekijoille
joustavuutta eri projekteissa. Yritykset
saastavat myos matkustamiskustannuk-
sissa ja ymparistoa”, kertoo johtaja
Mika Railosalo Elisan Yritysasiakkaat
liketoimintayksikosta.

Tietoturvallinen ja
helppokayttoinen

Ratkaisun avulla voidaan luoda innostava
ja tietoa tehokkaasti jakava tyoyhteiso
kayttojarjestelmista ja palomuureista
riippumatta. Elisa Virtuaalikokouspalvelu
on WebTrust- ja SAS70 Type Il -tieto-
turvasertifioitu.

"Virtuaalikokousta on kehuttu meilla
helppokayttdiseksi ja erittdin toimivaksi
ratkaisuksi. Virtuaalikokouksen kaytta-
jaksi voi ryhtya lyhyen opastuksen
jalkeen. Uskon, etta kayttéjien maara
lisdantyy niin meilld organisaation sisalla

Glaston Oyj

Glaston Oyj:n palveluksessa on noin
1500 henkil6a. Yhti6 on lasinjalos-
tuskoneiden maailmanlaajuinen
markkinajohtaja ja alansa ainoa
One-Stop-Partner, kokonaistoimit-
taja. Konsernin liikevaihto oli vuon-
na 2007 yhteensa 270 miljoonaa

kuin my&s tarkeiden yhteistyokumppa-
neidemme keskuudessa”, jatkaa Harri
Karjalainen.

Virtuaalineuvotteluratkaisujen kaytto on
kovassa kasvussa. Cisco WebEx -poh-
jaista virtuaalikokousratkaisua kayttaa
noin 2,6 miljoonaa tydntekijaa maail-
manlaajuisesti.

“Elisa ymmartaa hyvin organisaatiomme
tarpeita seka kehittaa aktiivisesti
uudenlaisia sovelluksia ja ratkaisuja, joilla
voimme kehittaa toimintaamme. Elisa
Virtuaalikokouspalvelu on ollut meilla
toistaiseksi yhden liketoimintayksikdn
kaytdssa, mutta se on levidmassa kovaa
vauhtia eri puolille organisaatiotamme”,
kertoo Harri Karjalainen.

ettt

euroa. Yhtion osake noteerataan
OMX:n Pohjoismaisen Porssin
Helsingin Mid Cap-listalla.
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