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Huhti-kesakuun litketoiminta kehittyi
myonteisesti

Liikevaihdon kasvu ylitti selvasti toimialan kasvun ja oli 23 %

Kayttokate ilman kertaluonteisia eria kasvoi 13 %. Kayttokatteen kasvu painottui
erityisesti ydinliiketoimintaan.

Investoinnit olivat maltillisia, bruttoinvestoinnit kayttbomaisuuteen olivat 17 %
(23 %) liikkevaihdosta

Alkuvuoden operatiivinen kassavirta kdannettiin positiiviseksi

Mobiililiketoiminnan kannattavuus parani edelleen. Kayttokateprosentti ilman
kertaluonteisia eria parani 29:4an (25)

Kiinte&n verkon liiketoiminnan kayttokate kasvoi 30 % ja kannattavuus kohosi
alkuvuodesta (kayttokateprosentti Q2: 29 %, Q1: 26 %)

Saksan likketoimintojen kannattavuus parani tavoitteiden mukaisesti ja
liikeasiakkaiden maara kasvoi asetettuja tavoitteita nopeammin

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisan nakemys muutoksista kotimaan
Kilpaillukentassa

Elisan paamarkkina-alue on Suomi

Kotimaisille asiakkaille tarjotaan suomalaisten asiakkaiden tarpeista lahtevia
tietolilkenteen kokonaisratkaisuja

Toteutuneet muutokset kiintean verkon palveluiden kilpailussa ja paékilpailijan
odotettavissa oleva siirtyminen ruotsalaisomistukseen vahvistavat Elisan
markkina-asemaa kotimaisena kokonaisratkaisujen toimittajana

Liiketoiminnassa konserni pitda edelleen huolta kyvystaan toimia itsenaisena —
konsernin koko on sopiva valittuun markkinaan

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisa Communications —-konsernin tulos

IIman kertaeria

Milj. euroa 0Q2/02 Q2/01  muutos Q2/02* Q2/01**  muutos
Liikevaihto 406 331 23 % 406 331 23 %
Kayttokate 86 75 - 86 76 13 %
Liikevoitto -32 15 - 6 19 -68 %
Tulos ennen veroja -48 3 - -11 7 -

Liikevaihto kasvoi 23 %. Uusien kotimaan yhtididen vaikutus oli n. 40 milj. euroa.

Liikevoittoon ja tulokseen vaikuttivat kertaluonteiset alaskirjaukset
kayttbomaisuudesta ja konserniliikearvosta

Kayttokate kasvoi 13 % ja kayttokateprosentti oli 21
llman kertaeria liikevoitto oli 6 milj. euroa (19) ja tulos ennen veroja -11 milj. euroa (7)
Tuloksen heikentymiseen vaikuttivat erityisesti noncore-toiminnot

Elisa Instalian liiketoiminnan myynnin vaikutukset kohdistuvat Q3:lle

* Q2/02: GSM-alaskirjaus -26 milj. euroa, Citypuhelinalaskirjaus -6 milj. euroa ja Saksan liiketoiminnan alaskirjauksia -6
milj. euroa (TIMe CityLink ja Hansacom)

** Q2/01: GSM-verkkojen alaskirjaus -3 milj. euroa, myyntivoitot +3 milj. euroa ja seuraamusmaksu -4 milj. euroa

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Operatiivinen kassavirta kaantyi

positiiviseksi
Operatiivinen kassavirta, milj. euroa H1/2002 H1/2001 2001
Operatiivinen kayttokate 171 145 336
Kayttopadoman muutos 11 -3 26
Investoinnit kayttbomaisuuteen -97 -135 -324
Rahoituserat -25 -22 -48
Verot -13 -11 -30
Vapaa operatiivinen kassavirta 47 -26 -40

Investoinnit kayttbomaisuuteen pidettiin maltillisina ja olivat huhti-kesakuussa 70
milj. euroa (76)

Osakehankinnat olivat 2 milj. euroa* (141)

Operatiivisen kassavirran positiivinen kehitys jatkuu toisella vuosipuoliskolla

* Tropolyksen osakejarjestelyt netotettu

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta-alueet:
Mobitlilitketoiminta Q2/2002

Mobiili Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto

Palvelu- ja 0Q2/02 0Q2/01 muutos Q2/02 0Q2/01 muutos Q2/02 0Q2/01 muutos
verkko-operaattorit 181 177 3% 54 a7 15 % 5 28 -82%
Jakeluyhtiot 20 16 25 % 1 -1 - 0 -3

Sisainen myynti -9 -5

Kertaerat 1 26 4
Konsernikirjaukset -10 -10

Yht. ilman kertaeria 192 188 3% 55 47 17 % 21 19 11 %

Mobiililiiketoiminnan liikevaihto kasvoi 3 %. Alennettujen yhdysliikennemaksujen
kasvua hidastava vaikutus oli yli 5 %.

Kayttokate parani 17 % 55 milj. euroon (47) ja likkevoitto 11 % 21 milj. euroon (19)
GSM-verkoista tehtiin -26 milj. euron kertaluonteiset poistot

Mobiililiketoiminnan kannattavuus parani, kayttokateprosentti oli 29 (25)
Leasingoikaistu kayttokate oli 66 milj. euroa (60) ja kayttokateprosentti 34 (32)
Palveluoperaattorin liikevaihto liittymaa kohden oli 43,5 euroa/kk (45,2)

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Mobiililitketoiminta (Jatkoa)

Verkko-operaattorin liittymien maara kasvoi 1 % noin 1,29 milj. liittymaan (1,28)
oman palveluoperaattorin voimakkaan myynnin ansiosta

Liittymien maara laski 4 % edellisesté neljanneksesta Telian siirrettyd Dual-
liittymansa pois Radiolinjan verkosta

Citypuhelin-liiketoiminta siirrettiin Elisa-konsernissa Radiolinjaan. Siirron myoéta
mobiililiiketoiminta on keskitetty Radiolinjaan.

Puheliikenne verkoissa oli 541 milj. minuuttia (503), kasvua 8 % ja tekstiviestien
maara 107 milj. kappaletta (97), kasvua 10 %

Keskimaarainen kuukausikayttd oli 141 min. (135) ja tekstiviestien maara 27 kpl (26)
Lisdarvopalveluiden osuus liikevaihdosta oli 11 % (11 %)
Vaihtuvuus vuositasolle muutettuna oli 12,7 % (13,9 %)

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta 7
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Mobiililitketoiminta (Jatkoa)
Radiolinjan jaljella oleva vuokravastuu

Radiolinja on vuosina 1990 — 1999 vuokrannut pitkaaikaisilla
vuokrasopimuksilla puhelinyhtiéilta merkittdvan osan kayttamastaan
matkapuhelinverkosta

UMTS-toimitussopimukset lyhentavat puhelinyhtiéiltd vuokratun verkon
kayttoikaa merkittavasti alle vuokrasopimusten keston. Lisaksi uusi teknologia
alentaa 2G- ja 3G-verkkojen rakentamis- ja yllapitokustannuksia.

Verkon toimitussopimukset pyritaan jarjestelemaan uudelleen ja tekeméaan
samalla tarvittavat arvonalennukset vuoden 2004 alkuun mennessa

Radiolinjan jaljella oleva vuokravastuu on noin 77 milj. euroa suurempi kuin
vastaavan verkon suunnitelman mukaisilla poistoilla k&sitelty tasearvo

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta-alueet:
Kiintean verkon litketoiminta Q2/2002

Kiinte&d verkko Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto

Q2/02 Q2/01 muutos  Q2/02 0Q2/01 muutos  Q2/02 Q2/01 muutos
Palveluoperaattori 170 7 -3
Verkko-operaattori 80 42 16
Sisdinen myynti -69
Kertaerat 6
Konsernikirjaukset 3 4
Yht. ilman kertaeria 181 126 44 % 52 40 30 % 23 20 15 %

Liikevaihto kasvoi 44 %. Uusien kotimaan yhtididen vaikutus oli n. 40 milj. euroa.
Kayttokate kasvoi 30 % 52 milj. euroon (40) ja liikevoitto 15 % 23 milj. euroon (20)
Citypuhelinverkosta tehtiin kertaluonteinen poisto -6 milj. euroa

Palveluoperaattoriliiketoimintaan kuuluvat ElisaCom-alakonserni seka alueelliset
puhelinyhtitt Kestel, Soon Com, Lounet, Riihimaen Puhelin ja Tikka Communications

Verkko-operaattoriliiketoimintaan kuuluvat Elisa Networks-alakonserni seka
alueelliset verkkoyhtitét Soon Net ja Kesnet

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Kiintean verkon litkketoiminta (jatkoa)

Elisa-konsernissa kiinteita liittymia oli yhteensa 1,14 milj. kappaletta (0,76)
Laajakaistaliittymien markkinajohtajuus vahvistui edelleen. Elisan markkina-
osuus oli noin 35 %.

ADSL-liittymien m&ara oli noin 43 900 kappaletta (14 900)

Kiinte&n verkon operaattoreiden yhteenlaskettu valtakunnallinen markkina-
osuus oli noin 34 %

Liittymat, '000 kpl Q2/2002 Q2/2001 Q2/2001* muutos*
ISDN-kanavat 260 229 280 -7 %
ADSL-liittymat 44 12 15 194 %
KTV-liittymat 139 12 126 10 %
Analogiset ja muut 700 505 721 -3%
Yhteensa 1143 758 1143 0%

* sisaltdd myds Soonin, Yomin, RPO:n ja Lounetin liittymat

10
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Litketoiminta-alueet:
Litketoiminta Saksassa Q2/2002

Saksa

Carrier-liiketoiminta
Méakitorppa GmbH
Kertaerat
Konsernikirjaukset

Yht. ilman kertaeria

Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto Nettotulos*
Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 0Q2/01 0Q2/02 Q2/01
28 10 -4 -1 -19 -4 -17 -9
0 3 0 -4 0 -4 0 -4
-4 6 -4 6 -4
28 13 -4 -9 -13 -12 -11 -17

* Elisa Kommunikation GmbH -alakonserni

City carrier —liiketoiminta eteni tavoitteiden mukaisesti: liikevaihto kasvoi ja

kayttbkate- seka liikevoittoprosentit paranivat

Konsolidoitu liikevaihto yli kaksinkertaistui 28 milj. euroon (13)

Osuus osakkuusyhtididen tappiosta pieneni -2 milj. euroon (-4)

TIMe CityLink —yhtion koko osakekanta siirtyi Elisalle ja yhtio liitettiin Tropolykseen
1.7.2002 alkaen. TIMe CityLink:in integroinnin myo6ta Tropolys kehittyy
monipaikallisesta city carrier -ryhmasta valtakunnallistenkin tietoliikennepalvelujen

tarjoajaksi

Jakeluliiketoiminnan lopettaminen saatiin suunnitellulla tavalla paatékseen

2.8.2002

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litketoiminta Saksassa (jatkoa)

Liikevaihto, milj. euroa Kayttokate suhteessa Liikevoitto suhteessa

27 4 27.9 litkevaihtoon lilkevaihtoon

Q2/01* Q3/01 Q4/01| Q1/02 Q2/02 Q2/01* Q3/01 Q4/01 | Q1/02 Q2/02

' -14 %
711 %

-56 %
66 % -63% -65% 0 .92 % 97 %

-100 %

Q2/01 Q3/01 Q4/01 | Q102 Q2/02

-169 %
Kayttokate suhteessa liikevaihtoon parani edelliseen vuosineljdnnekseen verrattuna

(Q2: -14 %, Q1: -56 %)

City carrier- liikevaihto kasvoi 8 % edelliseen vuosineljannekseen verrattuna.
Kokonaisliikevaihto kasvoi 4 %. Liikevaihdon kasvua hidasti mobiilijakelutoiminnan
lopettaminen.

Liikeasiakkaiden maaréa kasvoi asetettuja tavoitteita nopeammin

Kayttbomaisuusinvestoinnit on pidetty maltillisena ja panostustaso vastaa
suunnitelmia

* Q2/2001 sisaltda 4 milj. euron kertaluonteisen carrier-osakkuuksien myyntivoiton 12
2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Loppuvuoden nakymat

Konsernin liikevaihdon arvioidaan kasvavan vuonna 2002 aikaisemmin annetun
arvion mukaisesti toimialan kasvua nopeammin

Kertaluonteisista erista puhdistettu kayttokate paranee vuoteen 2001 verrattuna
Operatiivinen kassavirta sailyy edelleen positiivisena

Tehtyjen sopeuttamistoimenpiteiden myonteiset vaikutukset painottuvat vuoden
jalkimmaiselle puoliskolle, kannattavuuden arvioidaan paranevan vuoden loppua
kohti

Markkinan epavarmuudesta ja mm. kasvaneista eldkekustannuksista johtuen
kertaluonteisista erista puhdistetun tuloksen ennen veroja arvioidaan jaavan
heikommaksi kuin viime vuonna

Elisan Saksan liikevaihdon odotetaan kasvavan markkinoiden kasvua nopeammin.
Elisa Kommunikation GmbH -konsernin kayttokatteen odotetaan kaantyvan
positiiviseksi vuoden 2002 seka liikevoiton vuoden 2003 loppuun mennessa

2.8.2002 Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta 13
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Elisa Communications — Q2 2002
tuloslaskelma

Elisa Communications -konserni

IIman kertaluonteisia eria*

milj. euroa Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01
Liikevaihto 406 331 406 331
Liiketoiminnan muut tuotot 1 9 1 6
Kayttokate 86 75 86 76
Kayttokate-% 21 % 23 % 21 % 23 %
Poistot kayttdomaisuudesta -98 -48 -64 -45
Goodwill-poistot -20 -12 -16 -12
Liikevoitto -32 15 6 19
Liikevoitto-% -8 % 5% 2% 6 %
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -3 0 -3 0
Rahoitustuotot ja -kulut -13 -12 -13 -12
Tulos ennen satunnaisia eria ja veroja -48 3 -11 7

*Qikaisut: Q2/02: GSM-alaskirjaus -26 milj. euroa, Citypuhelinalaskirjaus -6 milj. euroa ja Saksan liiketoiminnan

alaskirjauksia -6 milj. euroa (TIMe City Link ja Hansacom)

Q2/01: GSM-verkkojen alaskirjaus -3 milj. euroa, myyntivoitot +3 milj. euroa ja seuraamusmaksu -4 milj. euroa

2.8.2002

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisa-konsernin

Elisa-konserni
milj. euroa
Liikevaihto
Kayttokate
Kayttokate -%
Oikaistu kayttokate
Oik. kayttokate -%
Liikevoitto

Oikaistu liikevoitto
Tulos ennen veroja
Oik. tulos ennen veroja

Konsernirahoitus
Nettovelka
Omavaraisuusaste
Nettovelka / kayttokate
Kayttokate / rahoituskulut
Gearing

2.8.2002

avainluvut
Q2/02 Q1/02 Q4/01 Q3/01 Q2/01 Q1/01
406 384 386 389 331 333
86 78 183 91 75 76
21 % 20 % 47 % 23 % 23 % 23 %
86 86 97 91 77 68
21 % 22 % 25 % 23 % 23 % 20 %
-32 -13 58 16 15 19
6 12 19 22 31 13
-48 -25 44 -1 3 0
-11 0 5 5 24 -6
850 825 756 814 773 774
38 % 38 % 40 % 40 % 39 % 37 %
2,5 2,7 1,8 2,5 2,6 2,1
7,2 6,8 8,8 7,3 6,8 7,8
102 % 94.1 % 88,4 % 96,7 % 91,1 % 112.8 %

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Elisa-konsernin avainluvut (Jatkoa)

Liiketoiminta-alueet Q2/02 Q1/02 Q4/01 Q3/01 Q2/01 Q1/01
Mobiili

ARPU, euroa 43,5 41,4 42,7 44,2 45,3 42,2
Churn, % 12,7 18,2 14,4 15,5 13,9 13,9
Liittymat, kpl 1289016 1348710 1356204 1295280 1281577 1392000
Kayttokate 55 52 47 58 47 46
Kayttokate -% 29 % 30 % 28 % 33% 27 % 29 %
Leasing oik. kayttokate 66 63 60 71 60 59
Leasing oik. kayttokate -% 34 % 36 % 35 % 41 % 34 % 37 %
Kiintea verkko

Liittymat yhteensa, kpl 1142755 1147000 1137000 1152000 735 570 747 968
ADSL, kpl 43 865 36 000 27 000 19 000 11 623 8 300
ISDN, kpl 260 015 269 000 276 000 272 000 219 147 213811
Kayttokate 52 52 63 52 32 34
Kayttokate -% 29 % 26 % 27 % 27 % 26 % 25 %

2.8.2002

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Litkevaihto, kayttokate ja litkevoitto
IIman kertaeria

2.8.2002

Milj. euroa Q2 2002
Liikevaihto 406
Muut tuotot 1
Liiketoiminnan kulut -321
Kayttokate 86
Poistot kayttbomaisuudesta -98
Goodwill-poistot -20
Alaskirjaus Radiolinjassa 26 1)
Alaskirjaus kiintean verkon liiketoiminnassa 6 2)
Alaskirjaus Saksan liiketoiminnassa 6 3)
Oikaistu liikevoitto 6

1) GSM-verkkojen alaskirjaukset
2) Citypuhelinverkkon alaskirjaus
3) Kirjaukset TIMe CityLinkin ja Hansacomin liiketoiminnoista

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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Liikevaihto, kayttokate ja litkevoitto seka kertaerilla oikaistu
kayttokate ja liitkevoitto litketoiminta-alueittain, milj. euroa

Kertaerilla oikaistu

2.8.2002

Mobiili

Palvelu- ja
verkko-operaattorit
Jakeluyhtiot
Sisdinen myynti
Konsernikirjaukset
Yhteenséa

Kiintea verkko
Palveluoperaattori
Verkko-operaattori
Sisdinen myynti
Konsernikirjaukset
Yhteensa

Saksa
Carrier-liiketoiminta
Mékitorppa GmbH
Konsernikirjaukset
Yhteensa

Muut yhtiot
Comptel

Muut yhtiét
Konsernikirjaukset
Yhteensa

Konsernitoiminnot
Konsernitoiminnot*

Elisa-konserni

Liiketoiminnat yhteensa
LTA:den valinen myynti

s Communications

Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto kayttokate likevoitto
Q2/02  Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01
181 177 54 47 5 28 54 48 31 32
20 16 1 -1 0 -3 1 -1 0 -3
-9 -5
-10 -10 -10 -10
192 188 55 46 -5 15 55 47 21 19
Q2/02  Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01
170 7 -3 7 -3
80 42 16 42 22
-69
3 4 3 4
181 126 52 40 17 20 52 40 23 20
Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01
28 10 -4 -1 -19 -4 -4 -5 -13 -8
0 3 0 -4 0 -4 0 -4 0 -4
28 13 -4 -5 -19 -8 -4 -9 -13 -12
Q2/02  Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01
14 19 1 8 0 6 1 8 0 6
16 1 -7 0 -10 -1 -7 4 -10 3
-1 -3 -4
30 20 -6 8 -11 5 -9 12 -14 9
Q2/02  0Q2/01 0Q2/02 0Q2/01 0Q2/02 0Q2/01 0Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01
| 10 4 -11 -14] -14 -17| -8 -14] -11 -17|
*) konserniesikunta, keskitetetty tutkimus ja tietyt konsernin sisaiset palvelut
Q2/02  Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01 Q2/02 Q2/01
441 351 86 75 -32 15 86 76 6 19
-35 -20
406 331 86 75 -32 15 86 76 6 19

Konserni yhteensa

Talous ja rahoitus/Sijoittajaviestinta
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